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Das Problem: ,,Ruf}filter verstopft!“

Aufgrund der zunehmenden Ansammlung von Ascherlickstanden findet eine
RuRUberladung statt und der Partikelfilter ist verstopft. Mit chemischen Reinigern
oder durch ,Freibrennen® konnen die Ascherlckstande nicht beseitigt werden.
Oft ist dann ein teurer Ersatzfilter (800 € bis 4.000 €) notwendig.

Mit einer neuen innovativen Reinigungsanlage reinigen wir den Partikelfilter
schonend und ohne Chemie. Fur einen PKW-Filter betragt die Reinigungszeit
nur 2 Stunden!

n!
Bereits bei Fahrzeugen ab 8 Jah‘re
ohlent
Kein Schneiden am Filtergehause! Ab 100.000 km empf “
Wir reinigen mit Anschlussverrohrung! Vermeidung ,,Turboladef-TOd |

Wir reinigen mit Wasser- und Luftdruck! Samtliche Ablagerungen werden ,ausgespult‘!
Nach dem Spulen erfolgt die Trocknung. = alichl
h direkt bei uns mog

e mit eigenem Kurie
e mit Paketdienst!
412 Monate Garantie

er partikelfilter auc
ol- und Bringservic
Hol- und Bringservic

Abgabe d rdienst!

Regionaler H
Bundesweiter

Vor und nach der Reinigung wird eine Gegendruckmessung, Sichtkontrolle sowie
eine Endoskopanalyse durchgefuhrt. Diese Daten erhalten Sie von uns in einem

Priifprotokoll. _
fz-Meister-HotIine bei Fra_ggnuz:gr‘ | |
» llen RuRfilterreinig | gs‘)earbeﬁung-

ofessione S - -
pr g:\‘f‘:\ocr:\“:rl\zr:xfen oder E-Mail schreiben

Nach der Reinigung erhalt der Filter eine neuwertige
Leistungsfahigkeit zurlck. 1
kauf!

n statt teuren Ersatz
bis zu 80%! -
nzufriedenhelt!

Giinstig reinige _
Kostenersparnis
Hochste Kunde

Partikelfilter vor Reinigung Partikelfilter nach Reinigung

Kfz-Technik Stumpf GmbH - Im Trienzfeld 6 - 74834 Elztal-Dallau
Telefon: 0 62 61 / 93 60 80 - E-Mail: info@sauberfahren.de - www.sauberfahren.de
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SerVice-Programme Stand August 2019

fur die Reinigung von RuBpartikelfilter
PKW/SUV/Wohnmobile/Transporter/Nutzfahrzeuge

I Sie bringen und holen wieder ab!
SerStanlleferung ,Blitz““-Service in nur 2 Std.!

Sie liefern den zu reinigenden Rul¥filter bei uns an und holen ihn nach der Reinigung entweder am

selben Tag oder zum vereinbarten Termin wieder ab. Wir bieten Ihnen auch die Mdglichkeit in unserem
Aufenthaltsbereich wahrend des Reinigungsvorgangs (ca. 2 Stunden) zu warten. Sie kdnnen dann den
gereinigten Rulfifilter mit Prifprotokoll (inkl. Endoskopbilder und Messwerte) gleich wieder mitnehmen.

fiir PKW's / SUV's 297,50 €

fur Wohnmobile/Transporter/Nutzfahrzeuge bis 3,5 to 357,00 €

Pa ketdienst Unser Service fur das

gesamte Bundesgebiet!

Sie senden uns das Paket mit dem zu reinigenden Rulifilter zu. Wir reinigen ihn innerhalb 24 Stunden
nach Erhalt und senden den gereinigten Rul¥filter per Standardversand wieder an Sie zurtck.

Einfach anrufen oder E-Mail schreiben - wir machen den Rest!

Sollte Ihnen vor der Auftragserteilung an uns ein gunstigeres Angebot vorliegen, setzen Sie sich bitte

mit uns in Verbindung!
fiir PKW's / SUV's 357,00 €
fur Wohnmobile/Transporter/Nutzfahrzeuge bis 3,5 to 41 6,50 €

Komplett-Service Unser Rundum-sorglos-Paket!
Alles aus einer Hand!

Auf Wunsch fuhren wir auch den Aus- und Wiedereinbau des Rul¥filters fur Sie aus. Ebenfalls kimmern
wir uns um die Ruckstellung der Motorparameter. Je nach Fahrzeugtyp sind die Rul¥filter unterschied-
lich verbaut, daher kdnnen wir hierzu keinen Pauschalpreis anbieten. Bitte fordern Sie mit Ihren Fahr-
zeugschein ein Angebot von uns an. In der Regel missten Sie flir den Komplett-Service 4 bis 6 Stunden
einplanen.

Die Preise variieren je nach Fahrzeug zwischen ca. 600,00 € Und 900,00 €

Paketdienstleistungen innerhalb der Bundesrepublik Deutschland - Preise inklusive 19% Umsatssteuer

Sollte Ihnen vor der Auftragserteilung an uns ein glnstigeres Angebot vorliegen, setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung!
Sondertarife fur Kfz-Werkstatten

Beachten Sie bitte auch unsere Service- und Zusatzleistungen, sowie Verpackungshinweise und Versandkostenzuschlage.
Diese konnen Sie bei uns erfragen oder auf unserer Internetseite unter www.sauberfahren.de einsehen.
Im Ubrigen gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) fur die Reinigung von Dieselpartikelfilter.

Kfz-Technik Stumpf GmbH - Im Trienzfeld 6 - 74834 Elztal-Dallau
Telefon: 0 62 61 / 93 60 80 - E-Mail: info@sauberfahren.de - www.sauberfahren.de
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Stand August 2019

Preiskatalog fur Zusatzleistungen

Preise Preise
ohne USt inkl. USt

Zuschlag bei Olverschmutzungen 75,00€ 89,25€
z. B. nach einem Turboladerschaden; durch den zusatzlichen Reinigungsmehraufwand
verschiebt sich evtl. der Zustelltermin - wir informieren Sie in diesem Fall vorab!

Zuschlag Mehrfachreinigung 60,00€ 71,40 €
Bei Gegendruck vor erster Reinigung ab 200 mbar (= sehr starke Verschmutzung) und

Gegendruck nach der ersten Reinigung noch tber 15 mbar (Nachweis durch Messdaten-

ausdruck). Durch die Erhéhung der Standard-Reinigungszeit kann es evtl. zu einem spateren

Zustellungszeitpunkt kommen - wir informieren hierzu rechtzeitig!

Kurierleistungen - hauseigener Hol- und Bringservice

bis 30 km ab 74834 Elztal-Dallau Zuschlag auf die Reinigungskosten oder 50,00 € 59,50 €
31 bis 60 km ab 74834 Elztal-Dallau Zuschlag auf die Reinigungskosten oder 100,00 € 119,00 €
61 bis 80 km ab 74834 Elztal-Dallau Zuschlag auf die Reinigungskosten 130,00 € 154,70 €

Sollten Sie mehrere Rulifilter gleichzeitig abholen bzw. zustellen lassen, wird die
Kurierleistung nur fir einen Rufifilter berechnet!

Kurier kommt zu lhnen zur vereinbarten Zeit und es ist niemand da bzw. es wird kein Rul¥filter

zur Reinigung mitgegeben. 50,00 € 59,50 €
Kurier kommt zu lhnen zur vereinbarten Zeit und muss mehr als 15 Minuten warten. Zuschlag

je angefangene Viertelstunde 15,00 € 17,85 €
Versandkostenzuschlag fiir groRe Pakete

bei einer Kartonlange ab 100 cm - 129 cm oder Volumengewicht ab 20 kg - je Versandweg 20,00 € 29,75 €
bei einer Kartonlange ab 130 cm - 149 cm oder Volumengewicht ab 30 kg - je Versandweg 50,00 € 59,50 €
bei einer Kartonlange ab 150 cm - 199 cm oder Volumengewicht ab 40 kg - je Versandweg 60,00 € 71,40 €
bei einer Kartonlange ab 200 cm oder Volumengewicht ab 50 kg - je Versandweg 120,00 € 142,80 €

Berechnung Volumengewicht: (Ldnge in cm x Breite in cm x Héhe in cm)/5000
ACHTUNG! Beachten Sie das Volumengewicht - dieses kann auch bei kirzeren Karton-
langen unter 100 cm bereits tber 20 kg liegen! Empfehlung: Anschlussverrohrung ggf.
kirzen; Kartonlange mdglichst unter 100 cm, damit keine Zuschlage anfallen!

Versandkostenberechnung nach erfolgloser Reinigung
Wenn der Ruf¥filter nicht reinigbar sein sollte bzw. nach erfolgloser Reinigung, werden nur die
Versandkosten fur die Abholung und den Rickversand wie folgt weiterberechnet:

Versandkosten fur die Abholung mit Paketdienst (ggf. zuziigl. Versandkostenzuschlag fiir groe Pakete) 30,00 € 35,70 €
Kurierkosten fir die Abholung (bis 30 km ab 74834 Elztal-Dallau) oder 25,00 € 29,75 €
Kurierkosten fir die Abholung (31 bis 60 km ab 74834 Elztal-Dallau) 50,00 € 59,50 €
Kurierkosten fiir die Abholung (61 bis 80 km ab 74834 Elztal-Dallau) 65,00 € 77,35 €
Versandkosten flr den Rickversand mit Paketdienst (Standard-Versand 1-2 Werktage) 15,00 € 17,85 €

Der Riickversand des nicht reinigbaren RufSfilters erfolgt i. d. R. per Standard-Paketdienst.

Sollten Sie keine Ricksendung des defekten Rul¥filters wiinschen, tbernehmen wir die kosten-
lose Entsorgung.

Reinigung eines externen / zusatzlichen Katalysators 90,00 € 107,10 €
ggf. zuziglich Versandkosten (auf Anfrage)

Reparaturen am RufRfiltersystem auf Anfrage
Fur Schweil3arbeiten, Gewindeerneuerungen, Flexrohre ersetzen, neue Sonden, etc. erstellen
wir auf Anfrage gerne ein Angebot.

Aus- und Einbau des Ruf¥filters in unserer Kfz-Meisterwerkstatt auf Anfrage
Preis variiert je nach Fahrzeugtyp - bitte bei uns anfragen

Diagnosearbeiten 40,00€ 47,60 €
Fehlerspeicher auslesen / Parameter zurlickstellen
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RuBfilterreinigung

Unsere Garantieleistungen!

zertifiziertes Reinigungsystem mit einer
Reinigungsleistung bis 98% im Vergleich eines
fabrikneuen Ruffilters

12 Monate Garantie ohne Km-Begrenzung auf
unsere Reinigungsleistung

Kostenlose Mehrfachreinigungen, wenn der
Gegendruck vor der ersten Reinigung unter 250
mbar lag

Integrierter Katalysator wird mitgereinigt

Auf uns kénnen Sie sich verlassen!

Wenn Sie den gereinigten Ruf¥filter nicht plnkt-
lich zum vereinbarten Termin zurlickbekommen
sollten, erhalten Sie von uns einen Preisnachlass
in Hohe von 10%!

Hierzu setzen wir voraus, dass der zu reinigende
RufRfilter rechtzeitig zum vereinbarten Termin bei
uns angeliefert wurde und die Verspatung auf
unser Verschulden zurtickzufuihren ist.

Sollte es dennoch vorkommen, dass Sie einmal
nicht mit unserer Leistung oder mit unserem
Service zufrieden sein sollten, dann setzen Sie
sich bitte mit uns in Verbindung. Wir sind kritik-
fahig - mit uns kann man reden - und werden
garantiert mit lhnen gemeinsam eine passende
Lésung finden.

Auch haben wir ein "offenes Ohr" fiir Verbes-
serungsvorschlage, flr die wir uns auch gerne
erkenntlich zeigen.

Es kommen immer mehr "Billiganbieter" auf den
Markt. Das fuhrt auch unsere Bestandskunden in
Versuchung die "billigen" Anbieter mal zu testen.
Dennoch mochten wir in unserer Umgebung der
"Platzhirsch" bleiben und ,verteidigen unser Re-
vier.Wenn Sie uns vor der Reinigungsbeauftra-
gung ein schriftliches Angebot eines giinstigeren
Anbieters mit den selben Leistungen vorlegen,
erstatten wir Innen 110% der Preisdifferenz. Die
Niedrigstpreisgarantie bezieht sich auf unseren
Express-Paketdienst-Service in einem Umkreis
von 100 km ab 74834 Elztal-Dallau sowie inner-
halb 7 Tagen nach Reinigungsdurchfiihrung

Beste Leistung zum fairen glinstigen Preis!

Sollte der Ruf¥filter nicht reinigbar sein, berech-
nen wir nur die Versandkosten.

Wir bitten um Verstandnis, dass in den von uns
genannten Pauschalpreisen nicht unser gesam-
tes Leistungsspektrum enthalten sein kann. Da-
her beachten Sie bitte auch unseren Preiskatalog
flr Zusatzleistungen sowie unsere AGB's. Sie
wissen selbst, dass Leistungen auch angemes-
sen bezahlt werden mussen. Bestimmt kennen
Sie auch den Unterschied zwischen "billig" und
"gunstig" und dass "billig" das "Teuerste" ist!

Wir garantieren eine umweltfreundliche, fach-
gerechte und nachgewiesene Entsorgung der
Reinigungsabfalle (Sondermdll)! Wir verwenden
keine chemische umweltbelastende Zusatzmittel.
Unterstltzen Sie bitte keine "Méchtegern-Betrie-
be", die z. B. meinen, dass man Ruffilter auf
dem Parkplatz mit einem Hochdruckreiniger aus-
spulen kann! Zum einen funktioniert das nicht
bzw. es wird das Filtermaterial beschadigt und
andererseits gelangen die Giftstoffe in die Luft
und ins Abwasser/Grundwasser! Ebenfalls ist das
ein verantwortungsloses und gesundheitsgefahr-
dendes Handeln!

Kfz-Technik Stumpf GmbH - Im Trienzfeld 6 - 74834 Elztal-Dallau
Telefon: 0 62 61 /93 60 80 - E-Mail: info@sauberfahren.de - www.sauberfahren.de




Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB's)
fur die Reinigung von RufRfilter / Dieselpartikelfilter (DPF)

Kfz-Technik Stumpf GmbH
(nachfolgend ,Stumpf* genannt)
vertreten durch die Geschéaftsfuhrer
Herr Peter Stumpf und Frau Silke Stumpf
Im Trienzfeld 6, 74834 Elztal-Dallau,
Registergericht Mannheim HRB 440714;
USt-ID-Nr.: 22776588

§ 1 Vertragsgegenstand

Stumpf reinigt verstopfte Ruf3filter, RuBpartikelfilter, Partikelfilter, Die-
selpartikelfilter (DPF) und Katalysatoren fir PKW, Transporter, LKW,
Busse, Blockheizkraftwerke (BHKW), Gabelstapler sowie Bau- und In-
dustriemaschinen im Kundenauftrag.

§ 2 Voraussetzungen zur Reinigung

Voraussetzung fur eine Reinigung ist, dass der DPF technisch ein-
wandfrei ist. Dementsprechend darf der Keramikeinsatz nicht gebro-
chen oder rissig sein und der Filter darf keine tiefen Beulen, Lécher
oder Durchrostungen aufweisen. Zudem miissen alle Sensoren, Son-
den, Druck- und Temperaturfihler am DPF durch den Kunden abge-
baut werden. Fur nicht abgebaute, defekte oder verlorene Anbauteile
wird keine Haftung Gibernommen. Das gilt insbesondere fiir Anbauteile,
die durch Stumpf entfernt/abgebaut werden miissen, damit eine Reini-
gung stattfinden kann. Der hierdurch entstehende Zeitaufwand wird
durch Stumpf mit dem jeweils giiltigen Stundenverrechnungssatz an
den Kunden weiterberechnet.

Von jeglichen Selbstreinigungsversuchen rat Stumpf ab. Der Kunde ist
verpflichtet, Stumpf auf dem Auftragsformular wahrheitsgemaR tiber
durchgefiihrte Selbstreinigungsversuche oder Behandlungen mit che-
mischen Zusatzen zu informieren.

§ 3 Aus- und Einbau eines Dieselpartikelfilters

Der Aus- und Einbau eines DPF's ist aufwendig und sollte in einer
Werkstatt erfolgen, da nach dem Einbau des gereinigten Filters die
Sensoren auf Funktionsfahigkeit tiberpriift werden mussen.

Zudem muss die Motorelektronik beziiglich des DPF's zuriickgesetzt
werden, d.h. der gereinigte Filter muss wie ein "Neu-Filter" verbaut
werden. Ein einfaches Léschen des Fehlers im Fehlerspeicher reicht
nicht aus und kann zur Folge haben, dass der Dieselpartikelfilter nach
kurzer Zeit wieder Fehler verursacht und eine erneute Reinigung not-
wendig wird.

Stumpf empfiehlt, den fachgerechten Aus- und Einbau von einer Werk-
statt durchfihren zu lassen. Auf Wunsch kann ein fachgerechter Aus-
und Einbau auch in der Kfz-Meisterwerkstatt von Stumpf durchgefiihrt
werden. Sollte der Kunde den Aus- und Einbau selbst durchfiihren,
wird Stumpf keine Garantie / Haftung auf die Funktionsfahigkeit des
gereinigten Filters und/oder Folgeschaden jeglicher Art ibernehmen.

§ 4 Logistik

Die Kosten fur die Zusendung und die Beauftragung eines Paketdienst-
leisters fur den zu reinigenden Filter geht zu Lasten des Kunden. Auf
Anfrage des Kunden kann Stumpf die Abholung des zu reinigenden
Filters Gber einen Paketdienstleister oder Kurierdienst organisieren.
Dazu muss der Filter ausreichend verpackt sein. Die Kosten fiir die
Abholung werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

Die zu reinigenden bzw. gereinigten Filter kdnnen vom Kunden auch
direkt beim Firmensitz von Stumpf abgegeben und abgeholt werden.

Auf Wunsch wird der Rucktransport von Stumpf an den Kunden, oder
an eine vom Kunden angegebene abweichende Lieferanschrift veran-
lasst. Die Kosten fur den Standard-Rucktransport werden dem Kunden
in Rechnung gestellt. Weitere Zustell- bzw. Versandmoglichkeiten fur
zu reinigende sowie fiir gereinigte DPF sind vom Kunden im Auftrags-
formular entsprechend anzugeben. Versand- und Transportkosten fur
zu reinigende sowie fir gereinigte DPF sind vom Kunden zu tragen.

Alle Pakete sind beim Standardversand vom Paketdienstleister mit
max. 500 € versichert. Auf Kundenwunsch kann eine Hoherversiche-
rung abgeschlossen werden und ist vom Kunden zu zahlen. Stumpf
Ubernimmt keine Haftung fir Transportschdden und dadurch entstan-
dene Guterfolgeschaden, Verspatungsschaden, entgangener Gewinn,
reine Vermogensschaden und anderer mittelbarer Schaden jeglicher
Art.

§ 5 Auftragserteilung

Stumpf reinigt nach Kundenauftrag, der schriftlich im Original der Sen-
dung beiliegen muss. Das aktuelle Auftragsformular ist auf der Inter-
netseite von Stumpf unter www.sauberfahren.de zu finden. Mit Unter-
zeichnung des Auftragsformulars wurden diese AGB’s vom Kunden zur
Kenntnis genommen und akzeptiert. Die Auftrage sind fur Stumpf erst
verbindlich, wenn sie schriftlich bestétigt wurden. Anderungen, Ergéan-
zungen und mundliche Nebenabreden bedirfen der Schriftform.

Mit der Unterzeichnung des Auftrags wird vom Verbraucher bestatigt,
dass er die in der Anlage beigefliigte Widerrufsbelehrung sowie das
Widerrufsformular erhalten und zur Kenntnis genommen hat. Auch wird
vom Verbraucher bestatigt, dass ihm fir die auszufuhrenden Arbeiten
ein gesetzliches Widerrufsrecht zusteht. lhm ist bewusst, dass sein Wi-
derrufsrecht verloren geht, wenn die auszufiihrenden Arbeiten voll-
sténdig erbracht werden. Dem Beginn und der Ausfuhrung der Arbeiten
vor Ablauf der Widerrufsfrist stimmt der Verbraucher hiermit ausdrtick-
lich zu.

§ 6 Qualitatskontrolle / Prufprotokoll

Die von den Kunden zur Verfuigung gestellten, beladenen RuRpartikel-
filter werden bei Eingang von Stumpf einer Qualitatskontrolle unterzo-
gen. Dazu wird zunéchst eine Sichtkontrolle auf sichtbare Beschadi-
gungen insbesondere auf Ausbaubeschadigungen, Verdlungen oder
sonstige Beschadigungen vorgenommen und im Prifprotokoll ver-
merkt. Die Messdaten (Gegendruckmessung / Luftvolumen) vor und
nach der Reinigung werden ebenfalls im Prifprotokoll festgehalten.
Zusatzlich wird vor und nach der Reinigung die Oberflachenbeschaf-
fenheit des Filtersystems an der Eingangs- und Ausgangsseite mittels
Endoskop geprift. Die Bilder aus der Endoskopanalyse werden im
Prifprotokoll dargestellt. Eine Kopie des Priifprotokolls erhalt der
Kunde bei der Riicksendung/Ubergabe des gereinigten Filters.

Sollte der Filter beschadigt und damit nicht reinigbar sein, sowie bei
erfolgloser Reinigung, wird Stumpf den Kunden unterrichten und die-
sem den schadhaften und ungereinigten Ruf3filter per Standard-Paket-
dienst zuriicksenden bzw. zur Abholung zur Verfiigung stellen. Die
Kosten fur die Anlieferung und die Ricksendung / Abholung tragt der
Kunde.

§ 7 Zahlungsinformationen

Die Kosten flr die Reinigung eines DPF's sind im Auftragsformular er-
sichtlich. Der angegebene Reinigungspreis gilt fur alle PKW-Modelle.
Reinigungspreise fur gewerbliche Unternehmen, Werkstatten und an-
dere Filter (Wohnmobile, Transporter, LKW, etc.) erhalten Kunden auf
Anfrage.

Zusatzleistungen sowie Versandkostenzuschlage werden zusatzlich
zu den Kosten fir die Reinigung berechnet, soweit diese nicht in einem
Service-Programm bereits enthalten sind. Der aktuelle Preiskatalog fir
Zusatzleistungen ist auf der Internetseite www.sauberfahren.de einzu-
sehen oder kann direkt tber Stumpf angefordert werden.

Nach Eingang des Auftragsformulars erhélt der Kunde eine schriftliche
Auftragsbestatigung per Mail oder per Fax. Die Auftragsbestatigung
gibt die vereinbarten Reinigungs- und Zusatzleistungen sowie die Zah-
lungsinformationen wieder. Bei Privatkunden/Verbrauchern ist die Zah-
lung des Gesamtpreises ohne Abzug sofort im Voraus féllig. Die Rech-
nung wird dem gereinigten Filter beigelegt.

Soweit nichts anderes vereinbart ist, reinigt Stumpf Filter nur gegen
Vorkasse. Gereinigte Filter werden erst nach Zahlungseingang bzw.
nach Zusendung des Zahlungsbeleges an den Kunden zurlickgesen-
det. Wurde die Abholung des gereinigten Filters durch den Kunden ver-
einbart, ist alternativ eine Zahlung in Bar oder per ec-Karte bei Abho-
lung am Firmensitz von Stumpf mdglich.

§ 8 Reinigung und Reinigungsdauer

Nach erfolgreicher Reinigung besitzt der Partikelfilter eine vergleich-
bare Qualitat und Reinheit wie ein fabrikneuer Filter. Der DPF durch-
lauft ggf. mehrere Reinigungsprozesse. Hierbei wird der Filter von den
RuB- und Ascheresten nahezu vollstandig befreit, sodass der Filter
ahnliche Messwerte eines fabrikneuen Filters erreicht. Bei dem von
Stumpf angewendeten Verfahren werden die Filter so behandelt, dass
weder Keramik noch Gehé&use angegriffen werden.

Die Reinigungsdauer ist abhangig vom Verschmutzungsgrad und der
GroRe des Filters. Ublicherweise benétigt Stumpf fiir einen Reini-
gungsprozess 1 bis 2 Stunden. Dazu kommen noch die Zeiten fur die
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Anlieferung des zu reinigenden Filters sowie der eventuellen Versand-
zeiten des gereinigten Filters. Auf Wunsch kann bei Anlieferung durch
den Kunden auch auf die Reinigung des Filters in den Raumlichkeiten
von Stumpf gewartet werden.

§ 9 Eigentums- und Urheberrechte

An allen im Zusammenhang mit der Reinigung von Ruf3filtern dem Kun-
den Uberlassenen Unterlagen, wie Auftragsformular, Prifprotokoll etc.,
behalten wir uns Eigentums- und Urheberrechte vor. Diese Unterlagen
durfen Dritten nicht zuganglich gemacht werden, es sei denn, wir ertei-
len dazu dem Kunden unsere ausdriickliche schriftliche Zustimmung.
Dies gilt ebenso fiur das Fotografieren in unseren Geschéftsraumen.

§ 10 Garantie, Gewahrleistungs- und Haftungsausschluss

Die von Stumpf gereinigten Filter werden so lange und so oft gereinigt,
bis die Filter von den RuB3- und Ascheresten nahezu vollstandig befreit
sind, sodass die Filter &hnliche Messwerte eines fabrikneuen Filters
erreichen. Ausgenommen davon sind Filter die mit Chemie bzw. durch
Selbstreinigungsversuche vorbehandelt wurden, da eine Uberpriifung
der Filterkeramik im Inneren des Filters nicht moglich ist.

Sollte Stumpf den DPF aus irgendwelchen Griinden nicht gereinigt be-
kommen, wird dem Kunden der vorbezahlte Reinigungspreis zuriicker-
stattet.

Stumpf ubernimmt keine Garantie auf die Funktionsféhigkeit von gerei-
nigten Filtern bei unsachgeméRem Einbau (Selbsteinbau), der Nicht-
reinigung eines vorhandenen Katalysators oder bei Selbstreinigungs-
versuchen. Ebenfalls wird keine Garantie auf die Funktionsfahigkeit
gereinigter Filter ibernommen, wenn diese durch defekte Sensoren
und Anbauteile, Einspritzdiisen, AGR-Ventil, Luftmengenmesser, etc.
nicht funktionieren sollten und eine Ruckstellung der Motorelektronik
daher nicht mdéglich ist. In diesen Fallen erfolgt keine Rickerstattung
des Reinigungspreises. Stumpf tibernimmt keine Haftung fir Schaden/
Folgeschéaden jeglicher Art.

Stumpf Ubernimmt nach der Reinigung von tbergebenen Filtern keine
Haftung/Gewahrleistung oder Garantie fur die Funktionstauglichkeit
der gereinigten Filter. Stumpf Gbernimmt nur eine Garantie daftr, dass
die Filter nahezu vollstandig gereinigt sind. Als Nachweis wird hierzu
eine Kopie vom Prufprotokoll mit den Messdaten an den Kunden uber-
geben. Eine Gewahrleistung auf die Haltbarkeit der gereinigten Filter
wird nicht gegeben. AuRerdem wird keine Haftung fiir defekte oder
nicht reinigbare Filter ibernommen. Ebenso wird eine Haftung fur
Schaden jeglicher Art, insbesondere durch unsachgeméfen Aus- und
Einbau der Filter und/oder der damit verbundenen Besch&digung von
Maschinen oder Fahrzeugen ausgeschlossen.

Schadensersatzanspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit
nachfolgend nichts anderes bestimmt ist. Der vorstehende Haftungs-
ausschluss gilt auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erfil-
lungsgehilfen von Stumpf, sofern der Kunde Anspriiche gegen Stumpf
geltend macht. Vom Haftungsausschluss ausgenommen ist die Haf-
tung fir Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung von Stumpf, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfil-
lungsgehilfen beruhen.

§ 11 Erfullungsort und Gerichtsstand

Auf die vertraglichen Beziehungen zwischen dem Kunden und Stumpf
findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Das
einheitliche UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen. Von dieser Rechtswahl
ausgenommen sind die zwingenden Verbraucherschutzvorschriften
des Landes, in dem der Kunde seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.
Erfullungsort ist der Firmensitz von Stumpf in 74834 Elztal-Dallau und
Gerichtsstand ist 74821 Mosbach.

§ 12 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Bestimmungenun-
wirksam sein oder werden oder eine Liicke enthalten, so bleiben die
Ubrigen Bestimmungen hiervon unberihrt. Die Parteien verpflichten
sich, anstelle der unwirksamen Regelung eine solche gesetzlich zulas-
sige Regelung zu treffen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirk-
samen Regelung am néachsten kommt, bzw. diese Liuicke ausfiillt.

Stand: 02/2018
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Widerrufsbelehrung
bei auRerhalb von Geschéaftsraumen geschlossenen Vertragen und
bei Fernabsatzvertragen mit Ausnahme von Vertragen tber Finanzdienstleistungen

Widerrufsrecht flir Verbraucher

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grunden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage bei Dienstleistungen ab dem Tag des Vertragsabschlusses bzw. bei Waren ab
dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, der Firma

Kfz-Technik Stumpf GmbH
Im Trienzfeld 6, 74834 Elztal Dallau,
vertreten durch die Geschaftsfihrer Peter Stumpf und Silke Stumpf
Telefon 06261-936080, Telefax 06261-9360820, E-Mail: info@sauberfahren.de,

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tUber lhren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafir das beigeflgte Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist. Sie kénnen uns das Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch per email
Ubermitteln. Machen Sie von dieser Méglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziglich (z.B. per E-Mail) eine Besta-
tigung Uber den Eingang eines solchen Widerrufs Gbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlief3lich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als
die von uns angebotene, glnstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Ta-
gen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir
diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Ruickzah-
lung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riuckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis er-
bracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je nachdem, welches der frilhere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns tiber
den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie
die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der
Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufuhren ist.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen ange-
messenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufs-
rechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der
im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
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Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.

An:

Kfz-Technik Stumpf GmbH

Geschéftsleitung

Im Trienzfeld 6, 74834 Elztal Dallau,

Telefax 06261-9360820, E-Mail: info@sauberfahren.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag uber den Kauf der folgenden Wa-
ren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/ erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.
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