Von wenigen Einsatzen pro Woche bis hin zur
mehrtagigen, stundenintensiven Betreuung.
Wir sind fur Sie da, wann immer Sie uns brauchen!

Individuelle Unterstuitzung

Abhdngig von der individuellen Situation erarbeiten
wir gemeinsam mit lhnen, mit welchen Leistungen
genau wir Sie unterstitzen und entlasten kdnnen.

Stundenintensive Betreuung

Sei es in der Woche, am Wochenende, an Feier-
tagen, nach Krankenhausaufenthalten, Uber Nacht
oder sogar rund um die Uhr — auch bei einer zeit-
intensiven Betreuung und Pflege ist Home Instead
fur Sie da.

Kostenfreie Erstberatung und Ratgeber

Wir lassen Sie mit Ihrer Situation nicht alleine und
beraten Sie gerne personlich — auch bei hnen zu-
hause oder in unserem BUro in Ihrer Ndhe. Hier
erhalten Sie auch unsere kostenlosen Ratgeber zu
vielen Themen rund ums Alter.
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Kunden-Hotline:
030 23322150 -0

Anerkannter Betreuungs- und Pflegedienst

fur Berlin-Lichtenberg

HISB Betreuungsdienst
Berlin-Lichtenberg GmbH & Co. KG
Meeraner StraBe 3 - 12681 Berlin

Fax 030 23322150 -9 - berlin-lichtenberg@homeinstead.de

Jeder Home Instead Betrieb ist unabhangig und selbststandig.

© 2018 Home Instead GmbH & Co. KG
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Seniorenbetreuung

Senioren und Familien
zuhause umsorgen

Das Wohl und die Zufriedenheit von Senioren
und deren Angehorigen liegen uns am Herzen.
Bei Ihnen zuhause tibernehmen wir eine Vielzahl
an Aufgaben:

00

m Personliche Betreuung und Alltagsbegleitung
Gesellschaft leisten

Unterhaltungen anregen

Sinnvolle Aktivitdten fordern

@: Begleitung auBer Haus

Arztbesuche
Veranstaftungen und Freizeitaktivititen
Spazieren gehen

*Oi Haushaltshilfen

Erledigung von Einkdufen

Vor- und Zubereitung von Mahlzeiten
Reinigen der Wohnung

Wische waschen und biigeln

é’ Unterstitzung bei der Grundpflege

Hilfe beim An- und Auskleiden
Korperpflege

Hilfe bei der Nahrungsaufnahme
Umgang mit Inkontinenz

|::|:Betreuung bei Demenzerkrankungen

Entlastung der Angehorigen
Sicherheit im Alltag
Sicherstellung der Tagesstruktur
Umgang mit herausfordernden
Verhaltensweisen



Gemeinsam meistern wir die Herausforderungen des Alterns!

Selbststandig und selbstbestimmt im eigenen Zu-
hause leben — dank der Unterstitzung von Home
Instead ist das auch im hohen Alter moglich.

Personliche Betreuung nach lhren Wiinschen

Einfihlsam gehen wir auf die individuellen Wiinsche
und Bedurfnisse ein. Neben der personlichen Be-
treuung und Alltagsbegleitung unterstiitzen unsere
Betreuungskrafte im Haushalt, bei der Grundpflege
und bei Terminen auBBer Haus.

Hilfen fur demenziell erkrankte Menschen

Ein Schwerpunkt liegt zudem auf der Betreuung
von Menschen mit Alzheimer oder einer anderen
Form der Demenz. Wir helfen, eine Tagesstruktur
zu erhalten, motivieren durch eine aktivierende An-
sprache und bieten eine vertrauensvolle Begleitung.

Entlastung fir pflegende Angehorige

Fur pflegende Angehdrige bedeutet es hdufig eine
(zu) grof3e Belastung, die Pflegeaufgabe mit Familie,
Beruf und Freizeit auf Dauer zu vereinen.

Wir erm&glichen pflegenden Angehdrigen, sich eine
Auszeit zu nehmen, um selbst wieder Kraft zu tan-
ken. Ohne Sorgen und ohne schlechtes Gewissen.

Sprechen Sie uns an — wir beraten Sie

gerne unverbindlich und kostenfrei!

Zuverlassige Menschen mit Herz

Um hilfs- und pflegebedirftigen Menschen und
deren Angehdrigen eine wertvolle Hilfe zu sein,
arbeiten bei Home Instead ausschlief3lich gestande-
ne Menschen mit Herz, Einfihlungsvermdgen und
Freude an der Arbeit.

Kompetent und professionell

Unsere Betreuungskrdfte werden sorgfaltig ausge-
wahlt, stammen aus der Region und sind bei uns
angestellt. In speziellen Schulungen werden sie auf
ihre verantwortungsvolle Aufgabe vorbereitet und
erhalten so das fachliche Wissen z. B. auch fiir den
Umgang mit demenziell erkrankten Menschen.

Mehr Lebensqualitat fur alle

Viel Wert legen wir darauf, dass mdéglichst immer die-
selbe Betreuungskraft zu lhnen kommt. So gelingt es,
schnell eine vertrauensvolle Beziehung aufzubauen.
Home Instead mochte dazu beitragen, die Lebens-
qualitdt und Zufriedenheit von Pflege- und Hilfsbe-
durftigen wie auch deren Angehdrigen zu verbessern.
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Katja P.

Lassen Sie lhren Anspruch nicht verfallen!

Als Betreuungs- und Pflegedienst verfligt Home Instead Uber eine
volle Pflegekassenzulassung. Unsere leitenden Pflegefachkrafte bera-
ten Sie gerne, welche Leistungen abgerechnet werden kénnen und
welche Entlastungsleistungen Sie Uber die Verhinderungspflege, die
anteilige Kurzzeitpflege und die zusatzlichen Betreuungsleistungen in
Anspruch nehmen kdnnen.



