
Wozu braucht man eine Betriebshaftpflichtversicherung?
Als Unternehmer haften Sie für Schäden, die Sie oder Ihre Mitarbeiter anderen durch Ihre betriebliche Tätigkeit oder Ihre Erzeugnisse
zufügen. Die Forderungen der Geschädigten können immense Summen ausmachen und Ihr Unternehmen ernsthaft gefährden. Eine 
Betriebshaftpflichtversicherung gehört deshalb zum Basisschutz für Ihr Unternehmen, auf den Sie keinesfalls verzichten sollten.

 Beispiele

Drei Beispiele zeigen, warum eine Betriebshaftpflichtversicherung so wichtig ist:

Verkauf von schadhaften Produkten Ungesicherte Baustelle Umweltschaden

Der Spielwarenhändler Stefan P. verkauft eine 
Babyrassel aus gesundheitsschädlichem Plastik. 
Die Rassel löst bei einem Kleinkind eine schwere 
Allergie und Asthmaanfälle aus. Der Händler muss 
für die Behandlungskosten aufkommen. Weil er das 
Spielzeug direkt aus Hongkong importierte, haftet 
er in gleichem Maße wie der Hersteller.

Die Baustelle auf dem Betriebsgrundstück von 
Andreas S. ist nicht ausreichend beleuchtet und 
abgesichert. Es kommt zu einem Verkehrsunfall, 
bei dem ein Passant schwer verletzt und dauerhaft 
berufsunfähig wird. Behandlungskosten und 
Rentenzahlungen müssen übernommen werden.

Bei Servicearbeiten wird ein Behälter mit konzen-
triertem Reinigungsmittel von einem Mitarbeiter 
beschädigt. Die giftigen Stoffe gelangen in ein 
nahes Gewässer und schädigen eine Population ge-
schützter Tiere und Pflanzen. Die Behörde fordert 
eine Übernahme der Kosten für die Wiederansied-
lung der Tiere und Pflanzen.

Schaden: Die Behandlung inklusive mehrerer 
Kuraufenthalte kostet 69.500 EUR.

Schaden: Die Gesamtkosten summieren sich 
auf 1,4 Mio. EUR.

Schaden: Die Kosten für die Wiederansiedlung 
summieren sich auf 155.000 EUR.

Leistungen der Betriebshaftpflichtversicherung
Kostenübernahme: Die Allianz prüft im Schadensfall zunächst, ob 
und in welcher Höhe Sie haftpflichtig gemacht werden können und 
wehrt unberechtigte Ansprüche ab. 

Besteht der Anspruch zu Recht, übernimmt die Allianz die Kosten bis 
zur Höhe der vereinbarten Versicherungssumme. In der Regel sind 
das 3 Mio. EUR pauschal für Personen-, Sach- und Vermögensschä-
den. Auf Wunsch können Sie auch höhere Versicherungssummen 
vereinbaren.

Mitversichert: Versicherungsschutz besteht für Sie und alle Ihre 
Mitarbeiter und Leiharbeiter. Versichert ist auch Ihre gesetzliche 
Haftpflicht aus der Beauftragung von Subunternehmern, die für Sie 
Arbeiten ausführen. Der Versicherungsschutz umfasst alle inländi-
schen Betriebsstätten und Betriebseinrichtungen (Filialen, Lager, 
Werbetafeln/-vitrinen etc.).

Versicherungsschutz im Ausland: Auf Geschäftsreisen oder bei 
der Teilnahme an Ausstellungen, Messen oder Kongressen haben Sie 
weltweiten Versicherungsschutz. Das gilt auch, wenn Ihre Produkte 
ins Ausland gelangen, ohne dass Sie dorthin geliefert haben. Sie sind 
also auch dann versichert, wenn ein ausländischer Kunde bei Ihnen et-
was kauft und durch das Produkt ein Schaden im Ausland verursacht 
wird. Das direkte Exportrisiko für Ihre Produkte ist weltweit ebenso 
eingeschlossen wie Auslandsmontagen und rechtlich unselbständige 
Betriebsstätten im Ausland (außer USA, US-Territorien und Kanada).

Passgenauer Schutz: Ändern sich Ihre versicherten Risiken, weil 
Sie z. B. zusätzliches Personal einstellen oder Arbeiten auf fremden 
Grundstücken ausführen, sind diese Risiken automatisch mitversi-
chert. Sie müssen uns lediglich auf Anfrage diese Änderungen mittei-
len, damit wir ggf. den Beitrag anpassen können.

Exakt der Schutz, den Sie brauchen – nicht mehr und nicht weniger: Unsere auf Ihre Branche zugeschnittenen Lösungen und 
individuell wählbaren Zusatzbausteine machen es möglich.

Betriebshaftpflichtversicherung im Überblick
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 Prinzip und Leistungen

Immer für Sie da, wenn es darauf ankommt:

Das sollten Sie wissen:
Besonders geeignet für: Die branchenspezifischen Versiche-
rungslösungen der Allianz sind vor allem auf kleine und mittelstän-
dische Betriebe der jeweiligen Branche zugeschnitten und geben 
Ihnen die Sicherheit, dass die wichtigen Risiken Ihrer Branche ver-
sichert sind. 

Nicht geeignet für: Exportiert Ihr Unternehmen in die USA, in 
US-Territorien oder nach Kanada, benötigen Sie zusätzlichen Ver-
sicherungsschutz. Auch rechtlich selbständige ausländische Be-
triebsstätten müssen Sie separat versichern. Hierfür bietet Ihnen 
die Allianz mit ihrem weltweiten Netzwerk maßgeschneiderte 
internationale Versicherungslösungen. 

FirmenKonzept: Unternehmen mit bis zu 750.000 EUR Jahres-
umsatz und ohne außergewöhnliche Risiken erhalten attraktive 
Preis- und Leistungsvorteile bei Abschluss von mindestens einer 
weiteren Versicherung im FirmenKonzept (Sach- oder Rechts-
schutzversicherung).
Privathaftpflichtversicherung: Eine Privathaftpflichtversicherung 
können Sie ab einem Jahresnettobeitrag von 300 EUR einschließen. 
Allgemeine Versicherungsbedingungen (AVB): Diese Informa-
tion kann Ihnen nur einen Überblick über die Leistungen geben. Für 
Ihren Versicherungsschutz maßgeblich sind die aktuellen AVB bei 
Vertragsabschluss und der Versicherungsschein. 

Leistungen (Beispiele):

Bauherren: Deckt Haftpflichtschäden im Rahmen von Neu-, Um- oder Ausbauarbeiten auf Ihren Betriebsgrundstücken – ohne Bausummenbegrenzung.
Nur für Geothermie-Risiken gelten die unten aufgeführten Begrenzungen.

Produkthaftpflicht: Leistet bei Ansprüchen aus Personen- oder Sachschäden, die durch fehlerhafte Ware aus eigener oder fremder Herstellung entstehen. 
Achtung: Werden Ihre Erzeugnisse durch Ihre Abnehmer weiterverarbeitet, weiterbearbeitet, mit anderen Produkten vermischt oder 
eingebaut, benötigen Sie zusätzlichen Schutz (erweiterte Produkthaftpflichtversicherung).

Arbeitsmaschinen/
Fahrzeuge:

Schützt bei Haftpflichtschäden durch nicht versicherungspflichtige Kfz, selbstfahrende Arbeitsmaschinen und und nicht zulassungs-
pflichtige Kfz-Änhanger sowie nicht selbstfahrende Arbeitsmaschinen.

Umwelthaftpflicht: Deckt Schäden, die anderen durch Umwelteinwirkungen entstehen, wie z. B. Emission von Schadstoffen, übergreifendes Feuer, durch be-
triebliche Anlagen oder gelagerte Mittel wie Lacke, Reinigungsmittel, Farben etc. Für genehmigungspflichtige Anlagen, größere Mengen 
an Gefahrstoffen oder wenn Sie direkt in Gewässer einleiten, können Sie Ihren Versicherungsschutz entsprechend erweitern.

Diskriminierungs-Haftpflicht: Übernimmt Ansprüche aus Diskriminierungstatbeständen, z. B. durch Anfeindung, Schikane, Belästigung, Ungleichbehandlung.

Haus- und Grundbesitz: Leistet im Haftpflichtfall bei allen Gebäuden und Grundstücken, die Sie als Eigentümer oder Mieter für den Betrieb oder für Wohnzwecke 
nutzen oder teilweise vermieten – auch wenn Sie als Mieter vertraglich Versicherungspflichten übernehmen. 
(Ausnahme Geothermie-Risiken, siehe weiter unten)

Erzeugung und Nutzung 
von Energie:

Übernimmt die Kosten für Haftpflichtschäden beim Betrieb von nicht genehmigungspflichtigen Anlagen zur Nutzung erneuerbarer 
Energien (außer Offshore- und Biogasanlagen sowie Geothermie-Risiken) oder konventioneller Energien zur überwiegenden Eigen-
nutzung auf dem versicherten Betriebsgrundstück – auch wenn Sie die Anlage(n) in einer gesonderten Gesellschaft unter Ihrer 
unternehmerischen Führung betreiben.

Geothermie-Risiken: Für die Planung, Errichtung und den Betrieb von Geothermie-Anlagen, die mit einer Bohrung errichtet werden oder wurden, z. B. Erd-
wärmesonden, Brunnenanlagen, Energiepfähle, ist der Versicherungsschutz auf 1 Mio. EUR je Versicherungsfall und -jahr begrenzt. Als 
Bauherr haben Sie nur dann Versicherungsschutz, wenn Sie Planung und Errichtung der Geothermie-Anlage an Dritte vergeben.

Betriebshaftpflichtversicherung

www.business.allianz.de
Allianz Versicherungs-AG

SchadenDirektruf: 0 08 00.11 22 33 44
(kostenfrei – 24h – auch aus dem Ausland)

Viele Leistungen 
automatisch versichert:
Die Betriebshaftpflichtver-
sicherung bildet eine um-
fassende Absicherung fast 
aller Haftpflichtrisiken in Ihrer 
Branche, wie eine Reihe hier 
aufgeführter Beispiele zeigt. 
Benötigen Sie in bestimmten 
Bereichen besonderen Schutz, 
weil Sie zum Beispiel mit 
größeren Mengen Gefahrstof-
fen hantieren, können Sie diese 
Risiken zusätzlich versichern. 

  

Umweltschäden  
Behörden können nach dem 
Umweltschadensgesetz die 
komplette Wiederherstellung 
des ursprünglichen Zustands 
bei Schäden an geschützten 
Tieren, Pflanzen und Lebens-
räumen (Biodiversität) fordern. 
Die Kosten solcher Forderungen 
trägt die Umweltschadens-
versicherung. 
Grundbaustein: 
automatisch in Ihrer 
Betriebshaftpflichtversi-
cherung enthalten
Er deckt Schäden auf fremden 
Grundstücken.

Zusatzbaustein I:
ebenfalls enthalten, aber 
abwählbar
Er schützt bei Schäden am 
Grundwasser und auf eigenen 
und gemieteten Grundstücken.
Zusatzbaustein II:
zusätzlich versicherbar
Er schützt bei Ansprüchen nach 
dem Bundes-Bodenschutzge-
setz auf diesen Grund stücken 
(d. h. wenn keine Gefahr für 
den Menschen droht).
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