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Produktportfolio



Technik

Als Vertragspartner von RICOH haben wir Zugang zum gesamten Produktportfolio der
RICOH DEUTSCHLAND GmbH.

Insbesondere umfasst dies Multifunktionsgerate unterschiedlicher GréBen und Baureihen.
Neben fabrikneuen Maschinen, bieten wir auch Geréte, welche eine GreenLine
Wiederaufbereitungskette durchlaufen haben und Neuware in nichts nachstehen. Bei den
von uns empfohlenen Maschinen handelt es sich um Erfolgsmodelle, welche sorgféltig,
anhand der Bedurfnisse Ihres Unternehmens ausgewahlt werden.

Flexible Finanzierungsmodelle stellen die wirtschaftliche Optimierung Ihrer
Druckerumgebung sicher.

Neben dem Verkauf ist auch die kurzfristige Miete fUr Ihr zeitlich begrenztes Projekt in
Tageseinheiten moglich.
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Wartung

,Mit unseren Kunden verbinden uns langfristige Kooperationen. Wir suchen
nicht den schnellen Erfolg, sondern setzten stattdessen auf solide und
konstante Leistungen.

Buchbare Optionen: + Jahrliche Durchsicht Ihrer Maschinen, inkl. Reinigung, Farbkalibrierung und T
Austausch von VerschleiBteilen
+ Softwaregestutztes Monitoring Inrer Gerate, inkl. automatischer Benachrich-
tigung und im Havarie Fall
+ Dashboard zur Uberwachung des eigenen Druckvolumens
+ Uberwachung der Lebensdauer von VerschleiBteilen

Unsere Leistungen: + Abrechnung nach gedruckten Seiten
+ Persdnlicher und schneller Telefonsupport mit kurzen Entstérungszeiten
+ Lieferung von Verbrauchsmaterial Just In Time
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Service |

,oervice ist nicht das i- TUpfelchen, sondern Zentrum und Fokus unserer
Arbeit."

In Ihrem Namen bilden sich unsere Mitarbeiter im Bereich Datenverarbeitung standig fort und eruieren
neue Wege zur Verbesserung lhrer Prozessstrukturen.

Wir bieten Innen eine kostenlose Analyse, Beratung und maBgeschneiderte Konzeptionierung Ihrer
Druckerlandschaft.

Falsche Bedienung und unsachgemaBe Nutzung von Geraten und Software ist nach wie vor die groBte
Hurde bei Einfhrung von Neuerungen. Wir schulen Sie in allen Systemen, die wir einfihren und bleiben
auch danach als Ansprechpartner immer erreichbar.

Wir analysieren: + Die Hohe der Energiekosten |hrer Birokommunikation
+ Den Papierverbrauch im Unternehmen
+ Das Anwenderverhalten der User

Wir konzipieren: + Okologische und ékonomische Prozesse
Einen aufeinander abgestimmtem Einsatz von Hard- und Software
Intelligente Workflows

+ +

Einweisung in die Bedienung von Multifunktionsgeréaten
Tipps und Tricks

Anwendung und Bedienung unserer Softwareprodukte
Umweltbewusstes Drucken

Wir schulen:

+ + + +




Software-Entwicklung

Seit 2007 entwickeln wir Loésungen rund um die digitale Dokumentenverarbeitung. Die
Hauptaufgabe unserer Entwickler liegt dabei in der stetigen Verbesserung der hauseigenen
DMS Software postStream.

Wir beraten und vermitteln Innen neue Softwareprodukte, konfigurieren Ihr DV-System und L)
schulen lhre Mitarbeiter. Sollte nicht das Passende fUr Sie dabei sein, entwickeln wir es v
einfach selbst.

Server-Client Architektur

E-Mail Archivierung

Digitale Workflows

smartControl

Intuitive Steuerung

Fristenmanager

Individuelle Entwicklungen

Rollen und Rechte

Volle Datenbankintegration

Aktensystem

Automatische Archivierung

Volltext-/Schlagwortsuche

Serverbox

Revisionssicher

GoBD-Konformitat
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